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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1.  Contratacdo de plataforma de assinaturas digitais e eletrénicas pelo periodo de 12 (doze)
meses, para atendimento ao Comité de Bacias Hidrogréaficas Lagos Sdo Jodo (CBHLSJ).

2. JUSTIFICATIVA
2.1. A contratacdo em tela justifica-se pelos seguintes fatores:

e Com as restricbes de deslocamento e a necessidade de distanciamento social durante a
pandemia de COVID-19, a assinatura de documentos presenciais tornou-se impossivel,
sendo necessario encontrar meios seguros e com validade juridica para garantir a
manutencdo das atividades do CBHLSJ;

e A Regido Hidrografica VI (RH VI) abrange trezes municipios e a dispersdo geografica
dos membros do Comité dificulta a assinatura de documentos presenciais. As
plataformas de assinatura eletronica eliminam as barreiras fisicas, possibilitando a
assinatura de documentos a qualquer hora e qualquer parte do mundo;

e As plataformas de assinatura eletrénica sdo projetadas com rigorosos padrdes de
seguranca e conformidade legal. Utilizando criptografia avancada e mecanismos de
autenticacdo robustos, essas plataformas asseguram a integridade dos documentos
assinados, garantindo sua validade juridica;

e A transicdo para a assinatura eletrénica ndo apenas reduz custos associados a impressao,
envio postal e armazenamento fisico, mas também contribui para praticas mais
sustentaveis.

2.2. A estimativa anual de documentos assinados € de 400 (quatrocentos).

3. DO ORCAMENTO

3.1. O orcamento para a contratacdo do servico objeto deste Termo de Referéncia esta previsto
no contrato de Gestdo n® 61/2022 — CBHLSJ, e em seu Plano Plurianual de Investimentos da

Regido Hidrografica V1.

3.2. Para efeito do contrato a ser celebrado, o valor maximo a ser pago sera de R$ 1.933,33
(hum mil novecentos e trinta e trés reais e trinta e trés centavos).

3.3. Dotacdo Orgamentéria:

FONTE: FUNDRHI — Subconta Lagos S&o Joéo - A¢des de Diretoria
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4. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O contrato a ser celebrado, bem como a licenca de uso da plataforma, tera vigéncia de 12
(doze) meses a contar da data da emissdo da ordem de inicio de servico, podendo ser
prorrogado por igual periodo se houver interesse da CONTRATANTE.

5. DO PRAZO DE INICIO DO SERVICO

5.1. O inicio do servigo dar-se-& em 48 (quarenta e oito) horas a partir da emissdo da
Ordem de Inicio de Servico.

6. DO REAJUSTE

6.1. O valor do contrato a ser celebrado podera ser reajustado ao fim do periodo de 12 (doze)
seguindo o percentual do IPCA (indice de Preco ao Consumidor) aplicado pelo INEA ao Plano
de Trabalho do Contrato de Gestdo n° 61/2022, caso haja interesse da CONTRATANTE em
prorrogacéo de prazo.

7. DAS ALTERACOES

7.1. O contrato de servigo poderéa ser alterado com acréscimo ou supressao de até 25% (vinte
e cinco por cento) do valor atualizado conforme disposto no Capitulo Il — Dos Contratos —
Secdo | — Da formalizacdo e da Execucao dos Contratos — Resolucdo INEA n° 160/2018.

8. ESPECIFICACAO TECNICAS DO SERVICO

8.1. O processo de assinatura deve garantir sua validade juridica, de acordo com o disposto
na Medida Proviséria 2.200-2/2001, art. 10, §2°;

8.1.1. A forca da validade juridica deve ser garantida pela utilizacdo dos seguintes
pontos de autenticacdo, entre outros:

a) Selfie;
b) WhatsApp ou SMS;
¢) E-mail;
d) Documento Oficial.

8.2. O servigo de assinatura eletrdnica devera permitir a assinatura de documentos
eletronicos, de forma personalizavel, permitindo a escolha do tipo de assinaturas.

8.2.1. A personalizacdo e controle no fluxo de assinaturas deve permitir a defini¢éo de:
8.2.1.1. Signatéarios e partes envolvidas no processo de assinatura;

8.2.1.1.1. O numero de signatarios e de assinaturas por documento sera
ilimitado.
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8.2.1.2. Data limite para coleta de assinaturas;

8.2.1.3. Controle de campos de assinatura, sendo possivel a personaliza¢do de quais
campos de assinatura serd preenchido e sua disposi¢do no documento.

8.3. A gestdo de documentos assinados e a assinar devera ser feita por plataforma/sitio
eletronico de protocolo HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) em nuvem, de modo a
proteger integridade e confidencialidade dos dados transmitidos.

8.3.1. A plataforma, atendido o disposto no item anterior 8.2, deve:

8.3.1.1. Possibilitar o armazenamento de toda a documentacdo definida pela
CONTRATANTE, sem limite de espago de armazenamento em nuvem, durante o
tempo de vigéncia contratual;

8.3.1.2. permitir no minimo 5 usudrios simultaneamente;
8.3.1.3. oferecer criptografia para os arquivos nela armazenados;

8.3.1.4. apresentar (i) o histérico de documentos assinados, respectivos
signatérios e datas de assinaturas e (ii) os documentos pendentes de assinatura e
respectivos signatarios, mostrando quais as assinaturas coletadas e a coletar;

8.3.1.5. permitir a criacdo de pastas/subpastas e/ou identificadores/tags para
documentos, de forma a permitir separacdo/classificagdo de documentos de acordo
com critérios da CONTRATANTE, tais como departamentos e/ou setores;

8.3.1.5.1. O sistema devera permitir a mudanca de (i) local de arquivos
entre pastas e subpastas, a critério da CONTRATANTE e (ii) nome,
permitindo a CONTRATANTE renomear documentos do jeito que lhe for
mais conveniente;

8.3.1.5.2. As pastas/subpastas devem ser passiveis de compartilhamento e
concessao de permissdes especificas para grupos de usuarios definidos
pela CONTRATANTE;

8.3.1.6. Permitir a visualizacdo, monitoramento e gestdo do processo de
assinatura de documentos, sendo possivel visualizar em qual etapa o tal processo se
encontra e quais 0s passos ja superados e ainda pendentes para a assinatura do
documento;

8.3.1.7. Apresentar ferramenta de relatério para o usuéario, a fim de verificar quais
0s quantitativos de (i) documentos assinados durante 0 més e (ii) documentos para
serem assinados;
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8.3.1.8. O uso da plataforma tida como ideal ndo pode exigir conhecimentos
técnicos de tecnologia de informacdo, por exemplo. Os sistemas de autenticagdo
eletronica e digital devem ser o mais intuitivo possivel,

8.4. O servigo deve possibilitar a assinatura de no minimo 400 (quatrocentos) documentos
durante o periodo de vigéncia contratual, ndo sendo permitido a limitacdo de capacidade de
armazenamento na plataforma;

8.5. A assinatura da documentacdo deverd gerar, ao final de seu processo, documento
contendo a versdo digital do(s) documento(s) assinado(s) com mecanismo de validacdo para
assinaturas nele(s) constante(s), a fim de verificar se as assinaturas ainda se encontram validas
e vigentes e foram geradas através do sistema;

8.5.1. O mecanismo de validacdo podera ser por QR-Code, link para sitio eletronico
externo, codigo de barras ou token numérico/alfanumeérico;

8.5.2. A alteracdo da documentacdo definida para assinatura deve ser passivel de
verificacdo por meio de hashs criptograficos, para fins de determinacédo de integridade dos
dados;

8.6. O servico deve permitir, a0 menos, assinatura de documentos com extensdes .pdf, .doc e
.docx.

9. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

9.1. O valor total do contrato podera ser pago em parcela Unica ou dividido em 12 (doze)
parcelas iguais;

9.2. O pagamento sera realizado em até 10 (dez) dias Uteis apds apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, mediante atesto de um dos fiscais do contrato;

9.3. A Nota Fiscal/Fatura emitida obrigatoriamente devera vir acompanhada das certiddes
negativas da Receita Federal/Previdéncia Social e FGTS emitidas e validas na data do
pagamento da prestacdo do servico, em conformidade com a legislagdo vigente, sendo
condicionante para a efetivacdo do pagamento.

9.3.1. No corpo das Notas Fiscais deve constar:
9.3.1.1. N°do Contrato de Servico;
9.3.1.2. Nome do projeto
9.3.1.3. Dados Bancarios.

9.4. O pagamento sera realizado por meio de transferéncia bancéaria (P1X, TED ou DOC) ou
por boleto, Unica e exclusivamente em nome da CONTRATADA.

10. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO
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10.1. A CONTRATANTE ird nomear um fiscal do contrato designado para acompanhar a sua
execucdo dentro dos termos contratados, dispondo de autoridade para determinar a adocdo das
medidas necessarias a regularizacao de faltas constatadas.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Prestar o servico em estrita conformidade com as disposi¢cdes do Termo de Referéncia e
com o0s termos da proposta de precos.

11.2. Realizar o servi¢co sem custo adicional paraa CONTRATANTE.
11.3. Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste ato.

11.4. Manter, durante a execucao do servico, todas as condi¢bes de idoneidade exigidas neste
Ato Convocatorio.

11.5. Executar fielmente o objeto dentro do melhor padrdo de qualidade, de forma que 0s
servicos a serem executados mantenham todas as especificac@es técnicas e qualidades exigidas,
cumprindo todas as especificagdes estabelecidas na proposta de precos e documentos
apresentados ao CONTRATANTE.

11.6. Refazer, sem custo para 0 CONTRATANTE, todo e qualquer procedimento, se verificada
incorrecdo e constatado que o erro é da responsabilidade da CONTRATADA.

11.7. Responsabilizar-se por todas as quaisquer despesas decorrentes de impostos, despesas
com mao-de-obra, encargos sociais, trabalhista, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas,
seguros e outras despesas que incidam direta ou indiretamente na execuc¢do dos servicos objeto
deste termo de referéncia.

11.8. Fornecer todos os subsidios para realizacdo das atividades propostas, desde materiais e
reagentes necessarios até combustivel para executar os servi¢os durante o prazo de vigéncia do
contrato, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE.

11.9. Prestar o servico em estrita observancia as leis de trénsito, assim como a conducéo dos
veiculos de forma segura e responsavel.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Pagar a importancia correspondente aos servi¢os dentro das condi¢bes  estabelecidas
no contrato celebrado.

12.2.  Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato, através de funcionario(a)
especialmente designado que anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
0 contrato;

12.3.  Nomear fiscais para o contrato;
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12.4. Considerar todos os procedimentos e principios estabelecidos pela Resolu¢do INEA n°
160/2018, de 11 de dezembro de 2018, e suplementarmente, pela Lei Federal n® 14.133/2021.

13. DAS RESPONSABILIDADES

13.1. Durante a execucdo dos servicos contratados, assume a CONTRATADA integral
responsabilidade pelos danos que causar 8 CONTRATANTE ou a terceiros, por si ou por seus
sucessores e representantes na execucdo dos servicos, isentando 0 CONTRATANTE de toda e
qualquer reclamacéo que possa surgir em decorréncia dos mesmos;

13.2. A CONTRATADA assumira integral e exclusivamente todas as responsabilidades no que
diz respeito as obrigacdes fiscais, bem como dos demais encargos que porventura venham a
incidir sobre o0 objeto deste contrato.

14. DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. A CONTRATADA, no caso de inexecucdo total ou parcial do contrato, atraso na
execucdo do objeto contratado, exceto por motivo de for¢a maior ou caso fortuito, devidamente
comprovado e justificado, atos ilegais ou irregulares praticados durante a selecdo das propostas
visando frustrar seus objetivos, ficara sujeita a aplicacdo das seguintes penalidades:

a) Adverténcia, em virtude do descumprimento de obrigacbes de pequena monta,
podendo a Administragdo, no caso de haver o cometimento reiterado das faltas
ensejadoras desta sancdo, aplicar outras mais severas;

b) Multa de mora de 1% (um décimo por cento) ao dia, incidente sobre o valor total da
respectiva nota fiscal, em virtude de atraso no cumprimento das obrigagdes
estabelecidas, aplicada até o limite de cinco dias;

¢) Multa de 10% (dois por cento), sobre o valor integral da nota fiscal, em razdo de
inexecucdo total, ou sobre o valor remanescente, no caso de inexecucao parcial.

d) Suspensdo temporaria de participacdo em selecdo de propostas e impedimento de
contratar com a CONTRATANTE por 02 (dois) anos.

14.2. A multa a que alude o item 14.1. ndo impede a CONTRATANTE de rescindir
unilateralmente o contrato e aplique outras sangdes previstas.

14.3. Poder4d a Administracdo considerar inexecucdo total ou parcial do contrato, para
imposicdo da penalidade pertinente, o atraso superior a 05 (cinco) dias do indicado para entrega
do objeto.

14.4.  Administragdo, para imposi¢do das sancGes, analisara as circunstancias do caso e as
justificativas apresentadas pela contratada, sendo-lhe assegurada a ampla defesa e o
contraditorio.
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14.5. As san¢Oes previstas poderdo ser aplicadas concomitantes, facultada a defesa prévia do
interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

14.6. As multas poderdo ser cumuladas e serdo descontadas dos valores devidos a contratada,
se houver, ou cobradas judicialmente.

14.7. A CONTRATANTE podera rescindir o contrato a qualquer momento, quando verificado
que o fiscal da obra autorizou ou deixou que a empresa contratada para execucdo da obra fez
qualquer alteracdo no projeto ou na planilha orcamentaria sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

15. DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO

15.1. O encerramento do contrato dar-se-a por edicdo pela CONTRATANTE do Termo de
Recebimento do Objeto conforme disposto no Capitulo Il — Dos Contratos — Secdo | — Da
Formalizacdo e da Execucédo dos Contratos — Art. 29 da Resolucdo n° 160/2018.

16. DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1. Este contrato estara automaticamente rescindido no caso de extincdo, cancelamento,
suspensdo ou encampacédo do Contrato de Gestdo n° 61/2022 firmado entre a CONTRATANTE
e 0 INEA - Instituto Estadual do Ambiente. Na ocorréncia do previsto neste item, as partes
deverdo apurar os valores da fase do projeto até entdo executado, ndo cabendo a
CONTRATANTE qualquer indenizacao a titulo de perdas e/ou lucros neste caso.

8 1° A rescisdo operar-se-a, também de pleno direito e imediatamente, quando a
Contratada infringir quaisquer das clausulas contratuais.

§ 2° A rescisdo ndo eximira a CONTRATADA da responsabilidade pelo cumprimento das
obrigacGes contratuais contados até a data da efetiva apresentacdo de relatérios.

8 3° As partes acordam que ocorrendo a rescisdo aludida no item 16.1., ndo sera devida
indenizacéo para qualquer das partes.

8 4° A CONTRATANTE podera rescindir o presente contrato em qualquer tempo,
mediante notificacdo prévia de 30 (trinta) dias de antecedéncia caso entenda que a
CONTRATADA nédo cumpriu alguma determinacdo do presente termo ou tenha
descumprido a contrapartida que lhe cabe.

17. DISPOSICOES FINAIS.

Quaisquer duvidas poderao ser esclarecidas pelo e-mail da Comissdo Permanente de Licitacdo:
selecaodepropostas@cilsj.org.br
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