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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DOOBJETO

1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de administracao,

manutencdo, suporte técnico, operagdo assistida, corre¢cdes, hospedagem e atualiza-

¢do do Sistema Integrado de Gestdo das Aguas do Comité de Bacia Hidrografica La-
gos Séao Jodo — SIGA Lagos Séo Jodo, com a migracdo do SIGA Lagos Sao Jodo e
desenvolvimento de eventuais funcionalidades que se facam necessarias.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1.

2.2.

A Politica Nacional de Recursos Hidricos, instituida pela Lei 9.433 de 8 de janeiro
de 1997 (conhecida como Lei das Aguas), estabeleceu o Sistema Nacional de Ge-
renciamento de Recursos Hidricos que se fundamenta, entre outros principios, na
utilizacdo da bacia hidrografica como unidade fisico-territorial para planejamento
e gestdo, e na descentralizacdo da gestdo dos recursos hidricos com a participacao
ativa do poder publico, dos usuérios de agua e das comunidades locais. A Lei das
Aguas definiu seis instrumentos que tém como objetivo consolidar a implementa-
cao da Politica Nacional de Recursos Hidricos e apoiar o0 gerenciamento dos recur-
sos hidricos. Esses instrumentos formam um conjunto integrado que visa dar su-
porte ao planejamento e a gestdo desses recursos, sendo um deles o Sistema de In-
formacgbes sobre Recursos Hidricos. O objetivo do Sistema de Informacdes sobre
Recursos Hidrico (SIRH) é apoiar o planejamento e a gestdo dos recursos hidricos
por meio da coleta, tratamento, armazenamento e recuperacao de informacdes re-
levantes, considerando tanto os recursos hidricos quanto os fatores que influenci-
am sua gestdo, neste contexto o Consorcio Intermunicipal Lagos Sdo Jodo, na fun-
cao de Entidade Delegatéaria do CBH Lagos Séo Jodo, celebrou o contrato de ser-
Vigo n® 29/2022, cujo objeto € a contratagdo dos Servicos para Implantacéo e Ge-
renciamento do Sistema de Informacbes Geograficas e Geoambientais da Bacia
Hidrogréafica das Lagoas de Araruama e Saquarema e dos Rios Sdo Jodo e Una
(SIGA Lagos Séao Joao).

O contrato supracitado ja se encerrou e foi executado sem nenhuma intercorréncia
com a implantagdo do sistema, desta forma, a presente contratacdo tem por objeto
a contratacdo de uma empresa especializada para fornecimento, mediante locagao
mensal, sustentacdo e evolucdo de sistema de informacéo de recursos hidricos, na
modalidade Software as a Service (SaaS), em substituicdo ao Sistema SIGA Lagos
Sé&o Jodo, atendendo as especificacdes técnicas definidas nesse documento.
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3. DA VIGENCIA DO CONTRATO

3.1. O prazo de execuc¢do do contrato a ser celebrado serd de 12 (doze) meses, mediante
emissdo de Ordem de Inicio do Servico, podendo ser prorrogado por iguais e su-
cessivos periodos até o prazo maximo de 60 (sessenta) meses se houver interesse
da CONTRATANTE e disponibilidade orcamentaria.

4. DO PRAZO DE INICIO DO SERVICO

4.1. O prazo de Inicio do servico serd 48h ap0ds a data de emissdo da Ordem de Inicio do
Servigo.

4. DO ORCAMENTO

5.1. Para a contratacdo do servico objeto do presente Termo de Referéncia o orcamento
estd previsto no Contrato de Gestdo INEA n° 61/2022, conforme detalhamento a
sequir:

PAAD — Programa Anual de Atividades e Desembolso — Ano 1l — SIGA SAO JO-
Ao.

5.2. O valor total a ser pago pelo objeto contratado sera de R$ 390.000,00 (trezentos e
noventa mil reais)

6. DAS ALTERACOES

6.1. O contrato podera ser alterado com acréscimo ou supressdo de até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado conforme disposto no Capitulo Il — Dos
Contratos — Secdo | — Da formalizacdo e da Execugdo dos Contratos — Resolucao
INEA n° 160/2018.

7. DO REAJUSTE

7.1. Havendo prorrogacao de prazo ao final do periodo de 12 (doze) meses, 0 contrato
poderd ser reajustado com base no indice do IPCA, mediante solicitacdo da CON-
TRATADA, ou outro indice oficial do governo que venha a substitui-lo, desde a
data prevista para apresentagdo da proposta com periodicidade anual.

7.2. Além do reajuste, serd admitido o reequilibrio econémico-financeiro ao presente
contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porem de
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consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos de sua execucéo.

7.2.1. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser

formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacédo
nos termos do art. 131, pardgrafo Unico, da Lei n° 14.133/2021.

8. DO SIGA LAGOS SAO JOAO

8.1. Principais objetivos e finalidades:

8.1.1. Os principais objetivos e funcionalidades do SIGA s&o:

a)

b)

d)

f)

Apoio a Tomada de Decisdo: O principal objetivo do SIGA é fornecer suporte na
tomada de decisfes relacionadas a gestdo de recursos hidricos. 1sso é alcangado
por meio da coleta, analise e disponibilizacdo de dados relevantes relacionados a
gestdo de recursos hidricos.

Monitoramento Hidroldgico e Meteoroldgico: o SIGA relne informacdes prove-
nientes de estacBes hidrolégicas e meteoroldgicas, permitindo um acompanha-
mento continuo das condicBes climaticas e hidricas. Esse monitoramento € es-
sencial para entender as variagdes sazonais e as tendéncias de longo prazo.

Atualizacdo de Dados sobre as Bacias Hidrograficas: o SIGA facilita a coleta e
atualizacdo de dados relacionados as bacias hidrograficas e outros fatores que
afetam os recursos hidricos.

Centralizacdo de Dados sobre as Bacias Hidrograficas: o SIGA visa centralizar
os dados relacionados a gestdo dos recursos hidricos no recorte geografico da
atuacdo do CBHLSJ, nos multiplos niveis de gestdo, mantendo-as atualizadas,
buscando esses dados junto aos 6rgdos competentes, dados telemétricos e con-
vencionais. Ex.: dados quantitativos: pluviométricos, fluviométricos; dados qua-
litativos: monitoramento da qualidade das aguas.

Geoprocessamento: 0 SIGA visa o desenvolvimento da explora¢do de imagens
de satelite para reforcar o monitoramento da qualidade da agua principalmente
para aguas interiores, bem como toda infraestrutura necessaria para 0 seu arma-
zenamento, tratamento e publicacéo.

Divulgacao de Informagdes: Uma das funcBes cruciais do SIGA € tornar os da-
dos disponiveis para o publico, autoridades e partes interessadas. 1sso ajuda na
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conscientizacao sobre a situacdo qualitativa e quantitativa dos recursos hidricos,
bem como na promogdo da transparéncia e da participacdo publica na gestdo
desses recursos.

Contribuicdo para gerenciamento de riscos: 0 SIGA visa centralizar dados rela-
cionados ao Gerenciamento de Riscos no recorte da atuacdo do CBHLSJ.

Planejamento e Gerenciamento Sustentavel: o SIGA desempenha um papel im-
portante no suporte ao planejamento de acGes de gestdo sustentavel. Os dados
coletados e as informacdes geradas pelo sistema auxiliam na formulagéo de poli-
ticas e estratégias que visam a conservacao e o uso responsavel dos recursos hi-
dricos.

Integracdo de Dados: o SIGA promove a integracdo de diferentes fontes de da-
dos e informac®es, criando uma visdo holistica e abrangente das condi¢des das
aguas. Isso € essencial para uma gestdo eficaz e informada.

Transparéncia: o SIGA reune e integra as a¢des internas administrativas e finan-
ceiras de modo a aumentar a transparéncia e otimizar a gestdo integrada. O mo-
dulo PAP Online possui as funcionalidades gerenciais para otimizacao do traba-
Iho e centralizacdo das informacdes para apoio as decis@es, geracdo de relatorios
e apoio a prestacdo de contas.

8.1.2. O SIGA Lagos Séao Jodo atualmente opera dividido em mddulos, a saber:

a) SAO JOAO MAPA — Mddulo de visualizacdo e analise espacial: ferramenta
que permite a exibicdo da informacdo geogréfica disponivel em um ambiente
georreferenciado, que viabiliza a visualizagdo os dados sobrepostos espacial-
mente e permite o uso de inteligéncia geografica na producdo de estudos e inter-
pretacdes na area da Bacia Lagos S&o Jodo.

b) SIGED — Mddulo de gestdo e atualizacdo de dados do Plano de Bacia: objeti-
vo de administrar toda a informagdo produzida no Plano de Bacia da Bacia, ga-
rantindo acessibilidade, seguranga, controle e atualizacdo de toda a informacéo
disponivel em ambiente online.

¢) ACOES — Mddulo que permite a gest&o, atualizacio e publicacio das acdes
do Comité da Bacia Hidrogréafica: objetivo de dar transparéncia ao processo de
gestdo desempenhado pela delegataria e pelo comité, disponibilizando a socie-
dade informac0es sobre as a¢des executadas.
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d) SAO — Mddulo do sistema de acompanhamento de outorgas: fornece aos usu-
arios as informagdes publicas a respeito das outorgas emitidas na bacia, ofere-
cendo informac®es iniciais para anélises sobre 0 uso da &gua na bacia. Este sis-
tema permite também a utilizacdo, por parte dos técnicos responsaveis, das ana-
lises espaciais, que poderdo auxiliar os atores estratégicos da bacia (CBH Lagos
Sdo Jodo e suas instancias) nas respectivas tomadas de decisao.

e) SALA DE SITUACAO — Moédulo onde é possivel acompanhar a vazdo e o
nivel dos reservatorios e dos pontos de monitoramento das Bacias Hidrogréficas.

f) ADM — Modulo administrativo: ferramenta de administracdo capaz de geren-
ciar acessos, privilégios e configuracdes da plataforma. Esse médulo representa
0 segmento de controle do sistema, que gerencia todo o acesso a informacéo ge-
ografica e as solucdes de inteligéncia sobre ele implementadas.

g O SIGA atualmente podera ser acessado através do link:
https://saojoao.k2sistemas.com.br/portal/index_SAO_JOAO.zul

DA ESPECIFICACAO DO SERVICO

9.1. Servigos a serem executados pela presente contratacao

a)

Licenciamento mensal do Sistema de Informac6es Geograficas — SIGA La-
gos Sao Jodo, para apoio ao planejamento e gestdo da RH VI: A solucéo tec-
noldgica proposta devera permitir a integracdo, visualizacdo e analise de dados
relacionados ao planejamento e gestdo da RH VI;

b) Armazenamento do sistema em nuvem: A proposta devera abranger o forne-

c)

d)

cimento de infraestrutura de nuvem para hospedar o Sistema, incorporando a
gestdo e manutencgédo dessa infraestrutura de nuvem, assegurando que o sistema
permaneca operacional, com performance e acessibilidade satisfatorias;

Sustentacgéo (incluindo seguranca e suporte técnico): A proposta deve abran-
ger a sustentacdo do sistema, mediante a implementagdo de medidas de seguran-
ca para protecdo contra ataques cibernéticos e para garantir a manutengéo da in-
tegridade dos dados;

Melhorias de funcionalidades: A proposta devera apresentar as condi¢cfes para
desenvolvimento de eventuais ajustes e melhorias nas funcionalidades do siste-
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ma, pela alocacgéo de, a0 menos, 30 homem-hora mensais de desenvolvimento;

e) Migracdo do SIGA Lagos S&o Jodo: A proposta devera incorporar a migracao

do Sistema;

f) Capacitacao de colaboradores: A proposta devera prever a capacitacdo dos co-

laboradores da CONTRATANTE em atendimento ao CBH Lagos Sao Jodo, para
gue 0s mesmos sejam capazes de gerenciar e inserir dados ao Sistema.

9.2. Do Sistema de Informacdes de Recursos Hidricos: O Sistema objeto dessa lici-
tacdo devera apresentar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

a)

b)

d)

Tratamento de Informacdes Geograficas: Por se tratar de um Sistema de
apoio e gestdo de Bacia Hidrografica o sistema devera propiciar facilidades de
visualizacdo e analise espacial, a exibicdo da informacéo geografica em ambien-
te georreferenciado, que permita a superposicao espacial de dados e informacdes
geograficamente localizadas, permita célculo de &reas e distancias, identificacao
de interferéncias e relacionamento entre as variaveis geograficas e demais carac-
teristicas associadas a um Sistema de Informagdes Geograficas;

Gerenciamento de Documentos: A funcionalidade de gerenciamento de docu-
mentos tem como objetivo a gestdo dos documentos produzidos no ambito das
atribuicdes da CONTRATANTE na funcdo de Entidade Delegataria do CBH
Lagos Séo Jodo, vinculadas a Bacia Hidrogréafica, principalmente no que se refe-
re a gestao e atualizacdo de dados do Plano de Recursos Hidricos de forma a ga-
rantir acessibilidade, seguranca, controle e atualizagdo de toda a informacéo dis-
ponivel em ambiente onling;

Cadastramento e Acompanhamento dos Planos de Acdo Plurianuais: Essa
funcionalidade permite o acompanhamento das Ac¢0es e Projetos do Plano Pluri-
anual de Investimento conforme prioridades e definicdes do Plano de Recursos
Hidricos;

Focada na gestdo do Plano Plurianual e de suas Acdes envolve dois processos, 0
Gerenciamento de Projetos que facilita a administracdo de projetos vinculados
ao PPA e ao Plano de Bacia e no Acompanhamento de Acdes realizadas que
disponibiliza aos usuarios o status dos investimentos realizados;

Acompanhamento das outorgas: Essa funcionalidade apresenta as informa-
¢Oes publicas a respeito das outorgas emitidas na Bacia Hidrogréfica, permitindo

Consoércio Intermunicipal Lagos Sdo Jodo — CILSJ]
Rod. Amaral Peixoto, Km 106, Horto Escola Artesanal, Balneario, Sdo Pedro da Aldeia, RJ — CEP 28940-000
it Tel:. + 55 (22) 98841-2358 ::
www.cilsj.org.br


http://www.cilsj.org.br/

— i

ATO CONVOCATORIO N° 01/2025 S NS ORCIO e

MODALIDADE COLETA DE PRECO -TIPO 1
PROCESSO CILSJ N° 435/2024

=

INTERMUNICIPAL comiTi =0 mAaCEA
LAGOS L AGOS
E‘S.&O JoAo SAOQ JoAO

—— i

acompanhamento e analises sobre 0s usos da agua na Bacia Hidrografica e a to-
mada de decisdes visando garantir a disponibilidade hidrica;

e) Gestdo da seguranca de acessos e integridade das informagdes: Essa funcio-
nalidade é responsavel pela administracdo do Sistema gerenciar autorizagdes de
acessos, privilégios e configuracdes da plataforma, efetuando esse controle a dos
perfis dos usuérios conforme cadastrados no sistema.

9.3.

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

9.34.

DA ARQUITETURA TECNOLOGICA

Pela necessidade de informagdes residentes em diversas plataformas e servi-
cos 0 SIGA Lagos S&o Jodo, prioriza a utilizagcdo de servicos da web para
captura destas informagdes, e utiliza os servigos geograficos padrdo Open
Geospatial Consortium OGC (WFS/WMS) como sua principal forma de dis-
tribuicdo, sendo importante que a solugédo tenha uma infraestrutura adequada
que vise a escalabilidade e ganho de performance.

Por otimizacgdo tecnoldgica e operacional a solucdo buscada para o Sistema
de Recursos Hidricos deverd manter a plataforma web com arquitetura dis-
tribuida, operacionalizada em infraestrutura de nuvem. A infraestrutura em
nuvem além das garantias de seguranca e confiabilidade intrinsecas a solu-
cdo permite maior economicidade pela escalabilidade com crescimento dos
recursos na medida do aumento da necessidade, evitando investimentos ele-
vados em infraestrutura e recursos humanos para gestdo do parque computa-
cional e garantindo a disponibilidade dos recursos na medida de sua necessi-
dade.

A solucdo ofertada devera ser desenvolvida com o uso de solugdes de sof-
tware livre evitando investimentos na aquisicdo e renovacgéo de licencas de
softwares proprietarios. O servidor de banco de dados deverd o PostgreSQL
(https://www.postgresgl.org/) com extensdo PostGis (https://postgis.net/),
sistema de banco de dados relacional de codigo aberto com niveis de confia-
bilidade, robustez de recursos e desempenho reconhecidamente elevado.

Recomenda-se a utilizagdo do servidor de mapas seja 0 Geoserver, que pos-
sui também alto nivel de maturidade e sustentabilidade além de um volume
expressivo de usuarios 6.

10. DA CONFIGURACAO E DISPONIBILIZACAO DO AMBIENTE EM
NUVEM
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10.1. A CONTRATADA deverd manter o ambiente de nuvem para uso durante a hos-
pedagem e operacdo da solucdo, sob sua responsabilidade, permanecendo operacio-
nal durante toda execucao do projeto.

10.1.1. A CONTRATADA devera criar uma infraestrutura compativel com os recur-
S0s necessarios a operacao do sistema especificando a solugdo adotada:

* Processador (nucleos);

* Memoria RAM (capacidade GB);
* Disco (tipo, capacidade TB);

* Sistema Operacional (especificar).

11. DA SUSTENTACAO DO SISTEMA

11.1. A sustentacdo do sistema devera ser fornecida mediante suporte técnico para
solucionar eventuais problemas vinculados a infraestrutura, minimizando tempo
de inatividade do sistema.

11.1.1. A manutencdo na nuvem devera contemplar a configuracdo de backups regu-
lares, monitoramento continuo e medidas de seguranca para prote¢do dos
dados contra acessos ndo autorizados e falhas técnicas, e a analise de logs do
sistema para identificacdo de possiveis falhas e otimizacdo do desempenho,
assegurando que o Sistema de Informacdes de Recursos Hidricos Lagos Sdo
Jodo opere de maneira eficiente e confiavel.

11.1.2. ACONTRATADA devera realizar o acompanhamento do sistema, com a ge-
racdo de copias de seguranca dos bancos de dados, anélise e avaliacdo dos
logs do sistema para identificar potenciais problemas de funcionamento.

12. DAS MELHORIAS E FUNCIONALIDADES

12.1.1. A proposta devera apresentar as condi¢Bes para desenvolvimento de eventu-
ais ajustes e melhorias nas funcionalidades do sistema, pela alocacdo de, ao
menos, 30 homem-hora mensais de desenvolvimento.

13. DA MIGRACAO DO SIGA LAGPS SAO JOAO

13.1. A proposta devera prever a migracdo do sistema atual SIGA Lagos Sao Joao,
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incluindo os dados cadastrados.
14. DAS DISPOSIC}@ES NORMATIVAS E LEGAIS

14.1. O Sistema de Informacdes de Recursos Hidricos devera atender os principios
previstos na LGPD, assim definidos no Art. 6° da Lei 13709 14 de agosto de
2018 (LGPD), conforme estabelecido no Art. 6° da referida Lei.

“Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-
fé e os seguintes principios:

| - finalidade: realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de
forma incompativel com essas finalidades;

Il - adequacdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas
ao titular, de acordo com o contexto do tratamento;

I11 - necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a realiza-
cao de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais
e ndo excessivos em relacdo as finalidades do tratamento de dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre
a forma e a duracéo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus da-
dos pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevan-
cia e atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimen-
to da finalidade de seu tratamento;

VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e fa-
cilmente acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes de
tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

VII - seguranca: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a prote-
ger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacéo ou difuso;

VIII - prevengdo: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em
virtude do tratamento de dados pessoais;
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IX - ndo discriminagdo: impossibilidade de realizagcdo do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizacdo e prestacdo de contas: demonstracdo, pelo agente, da
adocao de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumpri-
mento das normas de protecdo de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas

’

medidas.’

15. DA APRESENTACAO DO SERVICO

15.1. A CONTRATADA devera exercer rigoroso controle de qualidade sobre as
informagdes apresentadas, tanto nos relatérios, quanto nos materiais de apoio
produzidos. O referido controle deve ser orientado para: clareza, objetividade,
consisténcia das informacdes, justificativas de resultados, e observancia a norma
culta da lingua portuguesa.

15.2. As versdes preliminares dos relatérios referentes aos produtos deverdo ser
entregues em meio digital, em formato aberto para edicdo (DOC, DOCX, XLS,
XLSX, DWG, DXF, entre outros, de acordo com a natureza do arquivo), apre-
sentando qualidade técnica e linguagem compativel com sua destinacdo, em por-
tugués, papel formato A4 e conforme normas da ABNT.

15.3. As versoes preliminares deverdo passar por avaliacdo do(a) fiscal do contrato
nomeado pela CONTRATANTE, que devera aprovéa-las antes da elaboracao das
versoes finais. As versdes finais dos produtos deverao ser entregues em formato
fechado (PDF).

15.4. Apods aprovacdo dos produtos pela CONTRATANTE, esses passardo a ser
identificados como de propriedade dela, respeitados os direitos de propriedade
intelectual.

15.5. A CONTRATADA podera reter copia dos produtos, mas a sua utilizagéo pa-
ra fins diferentes do objeto contratado dependera de autorizacédo prévia e expres-
sa da CONTRATANTE, mesmo depois de encerrado o contrato.

16. DA QUALIFICACAO TECNICA

16.1. As empresas licitantes deverdo apresentar atestado de execucdo de servigos
de hospedagem nas nuvens, treinamento e sustentacdo, conforme previsto nesse
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documento, para Agéncias de Bacias Hidrogréficas.
17. DO CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO

17.1. A CONTRATADA devera apresentar proposta comercial, conforme Mo-
delo Anexo All — Cronograma fisico-financeiro.

18.DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

18.1. O objeto da contratacdo sera acompanhado pela CONTRATANTE por in-
termédio de fiscal do contrato, formalmente designado para esse fim, que
dispora da autoridade necessaria para determinar a adocdo das medidas ne-
cessarias a regularizacao de faltas ou defeitos constatados.

18.2. Ao fiscal do contrato ficam ainda reservados o direito e a autoridade para
resolver todo e qualquer caso singular, omisso ou duvidoso ndo previsto no
presente, e, em tudo o mais referente ao fiel cumprimento do objeto contrata-
do, desde que ndo acarrete énus ao Contratante ou modificacdo do objeto
contratado.

18.3. A Contratada se submetera a todos os métodos de inspecdo, verificacdo e
controle que vierem a ser adotados, obrigando-se a fornecer todos os dados,
elementos, explicacdes, esclarecimentos, solu¢bes e comunicacdes que se fi-
zerem necessarios, com vista ao fiel cumprimento do objeto contratado.

18.4. A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo em nada restringem a responsabi-
lidade Unica, integral e exclusiva da Contratada em relacdo ao Contratante e a
terceiros.

DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1. Apds a conferéncia e o aceite do Relatorio pelo Fiscal do Contrato, a empre-
sa emitira nota fiscal para pagamento:

19.2. Os pagamentos serdo realizados em até 10 (dez) dias Uteis ap0s apresentacdo
da Nota Fiscal, por meio de pix, boleto ou transferéncia bancaria, em conta cujo
titular seja a CONTRATADA.

19.2.1. As Notas Fiscais/Faturas deverdo vir acompanhadas das certiddes negativas
da Receita Federal/Previdéncia Social e FGTS emitidas e validas na data do
pagamento da prestacdo do servico, em conformidade com a legislagdo vi-
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gente, sendo condicionante para a efetivacdo do pagamento.
19.3. No corpo das Notas Fiscais deve constar:

a) N° do Contrato de Servico;
b) Nome do projeto;
c¢) Dados bancarios.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

20.1. Executar os servigos em estrita conformidade com as disposi¢fes do Termo
de Referéncia e com os termos da proposta apresentada pela CONTRATADA a
época da contratacao.

20.2. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto do contrato.

20.3. Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condi¢Bes de idoneidade
exigidas nesta licitagéo.

20.4. Executar fielmente o objeto dentro do melhor padréo de qualidade, de forma
gue os servigos mantenham todas as especificacdes técnicas em estrita observan-
cia a legislacdo vigente e ao disposto no presente Termo de Referéncia.

20.5. Garantir que o projeto seja executado conforme disposto no Termo de Refe-
réncia, sendo vedada a autorizacdo de quaisquer alteracbes sem prévia aprova-
cdo da CONTRATANTE.

20.6. Refazer, sem custo para 0 CONTRATANTE, todo e qualquer procedimento,
se verificada incorrecdo e constatado que o erro é da responsabilidade da CON-
TRATADA.

20.7. Na&o se comprometer perante terceiros, dando o instrumento contratual como
garantia ou compensar direitos de créditos decorrentes da execugdo dos servicos
ora pactuados em operagdes bancérias e/ou financeiras, sem prévia autorizacao
expressa do CONTRATANTE.

20.8. Responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas decorrentes de impostos,
despesas com mao-de-obra, encargos sociais, trabalhista, previdenciarios, fiscais
e comerciais, taxas, seguros e outras despesas que incidam direta ou indireta-
mente na execugdo dos servigos objeto do Contrato.
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21. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

21.1. Pagar a importancia correspondente aos servi¢os dentro das condicgdes esta-
belecidas no contrato celebrado.

21.2. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, através de funcionario(a)
especialmente designado que anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com o Contrato.

21.3. Considerar todos os procedimentos e principios estabelecidos pela Resolugédo
INEA n° 160/2018, de 11 de dezembro de 2018, e suplementarmente, pela Lei
Federal n°® 14.133/2021.

22. DAS RESPONSABILIDADES

22.1. Durante a execuc¢do dos servicos contratados, assume a CONTRATADA in-
tegral responsabilidade pelos danos que causar a CONTRATANTE ou a tercei-
ros, por Si ou por Seus sucessores e representantes na execucdo dos servicos,
isentando 0 CONTRATANTE de toda e qualquer reclamacdo que possa surgir
em decorréncia dos mesmos.

22.2. A CONTRATADA assumira integral e exclusivamente todas as responsabi-
lidades no que diz respeito as obrigacgdes fiscais, bem como dos demais encargos
que porventura venham a incidir sobre o objeto deste contrato.

23. DAS GARANTIAS

23.1. A CONTRATADA devera prestar garantia tendo como beneficiarios da ap6-
lice 0 Consorcio, com o valor correspondente a 10% (dez por cento) do valor
contratual atualizado por uma das seguintes modalidades de garantia:

| - Fianca Bancéria; ou
Il - Seguro-garantia.

23.1.1. Fianca bancaria: Feita a opcdo pela fianga bancaria, no instrumento devera
constar a rendncia expressa do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo
Civil.

23.1.2. Seguro-garantia: A apolice de seguro-garantia somente sera aceita se con-
templar todos os eventos indicados no item 23.2. do Ato Convocatorio. Caso
tal cobertura ndo conste expressamente da apdlice, a adjudicataria podera
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apresentar declaracéo firmada pela seguradora emitente afirmando que o se-
guro-garantia apresentado é suficiente para a cobertura de todos os eventos
indicados no item 23.2. do Ato Convocatorio.

23.2. Cobertura: A garantia de execucdo assegurara, qualquer que seja a modali-
dade escolhida, o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do con-
trato;

b) Prejuizos diretos causados a Unidade Contratante decorrentes de culpa ou
dolo da contratada durante a execucéo do objeto do contrato;

¢) Multas, moratérias e compensatdrias, aplicadas pela Unidade Contratante
a contratada na forma do item 24 deste Ato Convocatoério; e

d) Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza nao adim-
plidas pela contratada, quando couber.

23.3. N&o serdo aceitas garantias que incluam outras isengdes de responsabilidade
que ndo as seguintes:

a) Caso fortuito ou forca maior;

b) Descumprimento das obrigacGes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou
fatos imputaveis exclusivamente a Unidade CONTRATANTE;

c) Hipoteses de isen¢do de responsabilidade decorrentes de exigéncia legal ou regu-
lamentar.

23.4. Validade da garantia: A validade da garantia, qualquer que seja a modali-
dade escolhida, devera abranger um periodo minimo de um més e apds o térmi-
no da vigéncia contratual. A garantia deve assegurar a cobertura de todos os
eventos ocorridos durante a sua validade, ainda que o sinistro seja comunicado
pela Unidade CONTRATANTE apds expirada a vigéncia do contrato ou a vali-
dade da garantia.

23.5. Readequacdo: No caso de alteragdo do valor do contrato ou prorrogacao
dos prazos de execucdo, a garantia devera ser readequada nas mesmas condi-
cOes. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente para o pagamento
de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA devera efetuar a respectiva reposicéo
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no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada
pela Unidade CONTRATANTE para fazé-lo.

23.6. Extincéo: Decorrido o prazo de validade da garantia, e desde que constatado
0 cumprimento integral de todas as obrigacdes contratuais, esta sera considerada
extinta com a devolucéo da apolice, da carta.

23.7. A garantia somente sera liberada ap6s o recebimento definitivo do objeto. No
caso de saldo de multas ou descumprimento das condi¢des contratuais, a garan-
tia pode reverter em favor da CONTRATANTE.

24. DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.1. A CONTRATADA, no caso de inexecucdo total ou parcial do contrato, atra-
S0 na execucdo do objeto contratado, exceto por motivo de forca maior ou caso
fortuito, devidamente comprovado e justificado, atos ilegais ou irregulares prati-
cados durante a selecdo das propostas visando frustrar seus objetivos, ficara su-
jeita a aplicacdo das seguintes penalidades:

24.1.1. Adverténcia, em virtude do descumprimento de obrigacGes de pequena mon-
ta, podendo a Administracdo, no caso de haver o cometimento reiterado das
faltas ensejadoras desta sancdo, aplicar outras mais severas;

24.1.2. Multa de mora de 1% (um décimo por cento) ao dia, incidente sobre o valor
total da respectiva nota fiscal, em virtude de atraso no cumprimento das
obrigacdes estabelecidas, aplicada até o limite de cinco dias;

24.1.3. Multa de 10% (dez por cento), sobre o valor integral da nota fiscal, em razdo
de inexecucdo total, ou sobre o valor remanescente, no caso de inexecucdo
parcial.

24.1.4. Suspensdo temporéria de participacdo em selecdo de propostas e impedimen-
to de contratar com a CONTRATANTE por 2 (dois) anos.

24.2. A multa a que alude o item 24.1. ndo impede a CONTRATANTE de rescin-
dir unilateralmente o contrato e aplique outras sangdes previstas.

24.3. Podera a Administragdo considerar inexecucdo total ou parcial do contrato,
para imposicdo da penalidade pertinente, o atraso superior a 05 (cinco) dias do
indicado para entrega do objeto.
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24.4. Administracdo, para imposicdo das sang¢des, analisara as circunstancias do
caso e as justificativas apresentadas pela contratada, sendo-lhe assegurada a am-
pla defesa e o contraditorio.

24.5. As sancdes previstas poderdo ser aplicadas concomitantes, facultada a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

24.6. As multas poderdo ser cumuladas e serdo descontadas dos valores devidos a
contratada, se houver, ou cobradas judicialmente.

25. DA LEGISLACAO APLICAVEL

25.1. Aplicam-se a este Termo de Referéncia e, consequentemente, ao Edital que
deste decorrer, as disposi¢des previstas pela Resolucdo INEA n° 160/2018, a Lei
Federal n® 13.709/2018, subsidiariamente a Lei n°® 14.133/2021, bem como as
demais legislacdes pertinentes.

26. DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO

26.1. O encerramento do contrato dar-se-a por edicdo pela CONTRATANTE do
Termo de Recebimento do Objeto conforme disposto no Capitulo Il — Dos Con-
tratos — Secdo | — Da Formalizagdo e da Execucdo dos Contratos — Art. 29 da
Resolucdo n° 160/2018.

27.DA RESCISAO CONTRATUAL

27.1. Este contrato estard automaticamente rescindido no caso de extingdo, cance-
lamento, suspensdo ou encampacdo do Contrato de Gestdo n° 61/2022 firmado
entre a CONTRATANTE e o INEA - Instituto Estadual do Ambiente. Na ocor-
réncia do previsto neste item, as partes deverdo apurar os valores da fase do pro-
jeto até entdo executado, ndo cabendo a CONTRATANTE qualquer indenizagéo
a titulo de perdas e/ou lucros neste caso:

8 1° A rescisdo operar-se-a, também de pleno direito e imediatamente, quando a
Contratada infringir quaisquer das clausulas contratuais.

8 2° A rescisdo ndo eximird a CONTRATADA da responsabilidade pelo cum-
primento das obrigagcdes contratuais contados até a data da efetiva apresentacao
de relatorios.

§ 3° As partes acordam que ocorrendo a rescisao aludida no item 27.1., ndo sera
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devido indenizacgdo para qualquer das partes.

8 4° A CONTRATANTE podera rescindir o presente contrato em qualquer tem-
po, mediante notificagcdo prévia de 30 (trinta) dias.
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IV - Licenciamento mensal do Sistema

V - Gerenciamento da Infraestrutura em Nuvem

VI - Sustentagdo do Sistema (gerenciamento e Manutencdo incluindo
seguranga e suporte técnico)

VII - Melhoria das funcionalidades

VIII - Relatérios Mensais de Atividades
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CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO ANEXO A2
Meses
- o R9) Percentual de execucéo
financeira
1 - Elaboragéio e Entrega do Plano de Trabalho o
11 - Migracéo do Sistema SIGA Séo Jodo 3900000 o
Custo (RS)
11 - Capacitagéo de colaboradores seatas0 .
Custo (RS)
IV -Licenciamento mesal do Sistema sa5i000 o
Cisto (R5)
IV - Gerenciamento da Infraestrutura em Nuvem a5 -
Custo (R5)
[VI~ Sustertagéo do Sistema (gerenciamento e
[Manutengao inchindo seguana e suporte 15215300 -
técnico)
Csto (RS):
VIl - Mehoria nas funcionalidades w1000 Lo
Custo (RS):
VIl - Relatorios Mensais de Atividades s -
Custo (RS):
1 - Relatorio Final do Contrato 1170000 -
Custo (R). RS 1170000
Custo /Més (RS)[Rs 3900000 | RS 5479500 | RS 2045050 | RS 2845050 RS 2845050 | RS 2845050 | R6 2845050 RS 2845050 | RS 2845050 | RS 2845050 | RS 2845050 | RS 4015050 TOTAL TOTAL
Percental/ Mes! 100% 141% 73% 73% 73% 73% 73% 73%) 73% 73% 73% 103%
Custo Acumulado (RS)] RS 30000000 100%
Percentual Acumuladol] 10.0% 21% 313% 386% 455% 532% 605% 678% 75.1% B24% 897% 1000%

Elaborado por Claudia Magalhdes
Coordenadora Técnica-Administrativa CILSJ
Setembro/2024
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